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«Ολοκληρωμένη διαχείριση είναι η κατανόηση και η αποτελεσματική 

κατεύθυνση της κάθε πλευράς στην ΟLYMPIA ELECTRONICS έτσι 

ώστε οι ανάγκες και οι προσδοκίες όλων των ενδιαφερόμενων 

μερών να ικανοποιούνται ισότιμα με την βέλτιστη χρήση όλων των 

πόρων». 

ΠΗΓΗ: INTEGRATED MANAGEMENT SYSTEMS (TRANSITION SUPPORT) – DAVID HOYLE & 

JOHN THOMPSON 
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01. INTEGRATION MANAGEMENT 



Στα πλαίσια των διεθνών απαιτήσεων έχει τεκμηριωθεί και εκδοθεί το PAS 
99:2006 (Publicy Available Specification).  

Το PAS 99 είναι η πρώτη, παγκοσμίως,  Προδιαγραφή απαιτήσεων 
Ενοποιημένων Συστημάτων Διοίκησης, η οποία βασίζεται στις έξι κοινές 
απαιτήσεις της οδηγίας ISO 72 (πρότυπο που θέτει τις αρχές για τη 
συγγραφή προτύπων συστημάτων διοίκησης ISO Guide 72:2001 
«Guidelines for the justification and development of management 
system standards») που είναι: 

 Η Πολιτική 

 Ο Σχεδιασμός 

 Εφαρμογή και Λειτουργία 

 Αξιολόγηση της απόδοσης 

 Βελτίωση 

 Ανασκόπηση από τη Διοίκηση.  
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02. INTEGRATION PROTOTYPE 



 Η δομή του PAS 99:2006 ακολουθεί αυτή των περισσότερων προτύπων και 
προδιαγραφών, σύμφωνα και με το ISO Guide 72:2001. Αποτελείται από τέσσερις 
ενότητες, εκ των οποίων οι παράγραφοι της ενότητας τέσσερα αφορούν στις 
απαιτήσεις του για ανάπτυξη, εφαρμογή και λειτουργία ενοποιημένων συστημάτων: 
 
Πρόλογος 
1     Αντικείμενο 
2    Παραπομπές 
3    Όροι και ορισμοί 
4    Κοινές Απαιτήσεις του Συστήματος Διαχείρισης  
4.1  Γενικές Απαιτήσεις  
4.2 Πολιτική Συστήματος Διοίκησης 
4.3 Σχεδιασμός 
    4.3.1 Αναγνώριση και αξιολόγηση των πτυχών, επιπτώσεων και της 
επικινδυνότητας           
    4.3.2 Αναγνώριση Νομικών και άλλων απαιτήσεων 
    4.3.3 Προγραμματισμός για έκτακτες ανάγκες  
    4.3.4 Αντικειμενικοί σκοποί  
    4.3.5 Οργανωτική δομή, ρόλοι, υπευθυνότητες και αρμοδιότητες  
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03- PAS 99:2006 & PREREQUISITES 



 4.4 Εφαρμογή και λειτουργία  

    4.4.1 Έλεγχος λειτουργίας  

    4.4.2 Διοίκηση πόρων  

    4.4.3 Απαιτήσεις τεκμηρίωσης  

    4.4.4  Επικοινωνία 

4.5 Αξιολόγηση της επίδοσης  

    4.5.1 Παρακολούθηση και μέτρηση 

    4.5.2 Αξιολόγηση της συμμόρφωσης  

    4.5.3 Εσωτερική Επιθεώρηση  

    4.5.4 Διαχείριση Μη Συμμορφώσεων  

4.6 Βελτίωση 

    4.6.1 Γενικά  

    4.6.2 Διορθωτικές, Προληπτικές Ενέργειες και Ενέργειες Βελτίωσης 

4.7 Ανασκόπηση από τη Διοίκηση 

    4.7.1 Γενικά 

     4.7.2 Εισερχόμενα ανασκόπησης  

    4.7.3 Εξερχόμενα ανασκόπησης 
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4.  ΜΟΝΤΕΛΟ ΔΙΕΡΓΑΣΙΩΝ* 

*Based on the renowned Process Classification FrameworkSM (PCF), a taxonomy of cross-functional business processes intended to allow 
objective comparison of performance within and among organizations,  

Η  διεργασία είναι το επίκεντρο στο IMS  

6 



5. ΙΕΡΑΡΧΗΣΗ ΔΙΕΡΓΑΣΙΑΚΟΥ ΜΟΝΤΕΛΟΥ 

ΠΑΡΑΔΕΙΓΜΑ 
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 6. INTERRELATIONS AT IMS  
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